
United Digestive, LLC (“UD”)  የ ፌደራል ሲቪል መብቶችን መብት የ ሚያ ከ ብር ሲሆን በ ዘ ር ፣ በ 
ቆዳ በ ቀለ ም ፣ በ ዘ ር ሃ ረ ግ፣ በ ኣ ካ ል ብቃት፣ ወይም በ ጾ ታ መድል ዎ ኣ ይፈጽምም። AGA] ሰ 
ዎችን በ ዘ ር ፡ በ ቆዳ ቀለ ም፣ በ ዘ ር ሃ ረ ግ፣ በ እ ድሜ፣ በ ኣ ካ ል ጉዳት ወይም በ ጾ ታ ማን ን ም ሰው 

ኣ ያ ገ ልም፤ ወይም በ ተለ የ ሁኔ ታ አ ይመለ ከ ትም 

United Digestive: 

 የ ኣ ካል  ጉዳት ያለባቸውን ሰዎች ከእኛ ጋር እንዲግባቡ ለማስቻል የነጻ እርዳታ እና ኣገልግሎት

ይሰጣል። ይህም ማለት :

o ብቃት ያላቸው የምልከት ቛንቛ ተርጓሚዎች

o በተለያዩ  መልኮች የተዘጋጁ የጽሁፍ መረጃዎች (ተልቅ ያሉ የህትመት ጽሁፎች፡ ኦዲዮ፡

በቀላሉ መገኘት የሚችሉ የኤሌክትሮኒክ ፎርማቶች፣ ሌሎች ፎርማቶች)

 የ መጀመሪያ  ቋንቋቸው እንግሊዘኛ ላልሆነ ነጻ የትርጉም ኣገልግሎቶች ይሰጣል፤ ይህም ማለት:

○ ብቃት ያላቸው ተር ጓሚዎች
○ በሌሎች  ቋንቋዎች  የ ተዘ ጋጁ መረጃዎች

 ይህ ን ን ኣ ገ ል ግሎት የ ሚፈል ጉ ከ ሆነ ወደ ሚከ ተለ ኣ ድራሻ ይጠይቁ the Compliance Manager. 

United Digestive እ ነ ዚህ ን ኣ ገ ል ግሎቶችን ማግኘ ት ተከ ል ክ ያ ለ ው ወይም በ ተለ ያ የ ምክ ኒ ያ ት ማለ ትም 
በ ዘ ሬ፡ በ ቆዳ ቀለ ሜ፣ በ ዘ ር ሃ ረ ግ፣ በ እ ድሜ፣ ኣ ካ ል ጉዳተኛ ስ ለ ሆን ኩ፣ ወይም በ ጾ ታዬ 
ምክ ኒ ያ ት መድል ዎ ደ ር ሶ ብኛ ል የ ሚል ኣ መለ ካ ከ ት ካ ል ዎት ያ ል ዎትን ቅሬታ ወደሚከ ተለ ው ኣ ድራሻ ይላ ኩ 
AGA, LLC, ATTN: United Digestive, LLC, ATTN: Compliance Officer, 1355 Peachtree St, NE Suite 
1600, Atlanta, GA 30309, (phone) 404.888.7575, (email) compliance@uniteddigestive.com. 

ያ ል ዎትን ቅሬታ በ ኣ ካ ል ወይም በ ደብዳ ቤ፣ በ ፋክ ስ ወይም በኢ-ሜይል ማቅረ ብ ይችላ ሉ። 

ቅሬታዎን በ ጽሁፍ ማቅረ ብን በሚመለ ከ ት እ ር ዳታ ቢያ ስ ፈል ግዎት the Compliance Manager እ ገ ዛ ማግኘ 
ት ይችላ ሉ።  

የ ሲቪል መብቶችን ጥሰ ት ተፈጽሞብኛ ል ብለ ው በ ጽሁፍ ወደ U.S. Department of Health and Human 

Services, Office for Civil Rights (ዩ ኤስ ዲፓር ትመን ት ኦ ፍ  ሄ ል ዝ ኤን ድ ሂ ዩ ማን 

ሰ ር ቪስ ስ )፣ Office for Civil Rights (ኦ ፊስ ፎር ሲቪል ራይትስ )፣ በ ኤሌክ ትሮኒ ካ ዊ መን ገ ድ ወደ Office for 

Civil Rights Complaint Portal በሚከ ተለ ው አ ድራሻ ኣ ቤቱታ ማቅረ ብ ወይም ማመል ከ ት ይችላ ሉ፡ https://

ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf ወይም በ ደብዳቤ ወይም በ ስ ል ክ 

ወደሚከ ተለ ው ኣ ድራሻ ኣ ቤቱታዎን ማቅረ ብ ይችላ ሉ:U.S. Department of Health and Human Services, 

200 Independence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building, Washington, D.C. 20201 1.800.868.1019, 

800.537.7697 (መስማት ለ ተሳ ና ቸው) 

ክስ  ማቅረ ቢያ ፎር ሞችን በሚከ ተለ ው ድህ ረ -ገ ጽ  ላይ  ማግኘ ት ይችላ ሉ 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 
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